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Typhoon-Servicevertrige
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evertragen wahlen
Standard, Plus oder Optimal. Dabei kdnnen Sie jeden Vertrag fiir ein oder
mehrere Typhoon-Rihrwerke abschlieBen. Ihr Berater erlautert Ihnen
gern die Moglichkeiten im Einzelnen.

SPECIALIST IN STIRRING



TYPHOON

o
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Standard 01 Eine jahrliche oder halbjéhrliche 06 Wird der Servicevertrag wahrend des
* 1 x jéhrlich Inspektion und Inspektion des Ruhrwerks (bzw. der laufenden Kalenderjahres geschlossen, lauft
Inspektionshbericht Ruhrwerke) ist im Servicevertrag enthalten. der erste Vertragszeitraum bis einschlieBlich
» Stérungsmeldung: Wahrend der Ein passenderTermin fir die Inspektion Dezember des betreffenden Jahres.
Biirozeiten wird mit [hnen vereinbart. Sie erhalten dann eine Rechnung fur den

Vertragszeitraum vom Anfangsdatum bis
02 Der maximale Stillstand kann nur garantiert einschlieBlich Dezember.
werden, wenn vitale Bauteile (z.B. Elektro-
motoren, Riuhrachsen, Rithrelemente und
Riihrachsen-Dichtungen) von lhne
genommen werden. lhr Berat
Ihnen besprechen

» Maximale Reaktionszeit: 2 Arbeitstage
* Durchfiihrung der Arbeiten:
Wéhrend der Burozeiten
* 10 % Rabatt auf Arbeitskosten
im Stoérungsfall
» Maximaler Stillstand: 5 Arbeitstage

Plus

1 x jahrlich Inspektion und
Inspektionsbericht

» Stérungsmeldung: Rund um die
Uhr von Montag bis Freitag ¢ 2

» Maximale Reaktionszeit: 1 Arbeitstag TR =1 g i s) angepasst.

* Durchfuihrung der Arbeiten: Rund um
vertrag hat eine individw
er. Typhoon hat Ihre Servicenu

die Uhr von Montag bis Freitag.
* 10 % Rabatt auf Arbeitskosten
im Stérungsfall mit allen relevanten Informationen tber lhre
« Maximaler Stillstand: 2 Arbeitstage Riuhrwerke verbunden, um eine schnelle und
sachgerechte Reaktion zu garantieren.
Optimal
* 2 x Inspektion (halbjéhrlich) und
Inspektionsberichte
» Storungsmeldung: Rund um die
Uhr an allenTagen
» Maximale Reaktionszeit: 1Tag
* Durchfiihrung der Arbeiten:
Rund um die Uhr an allenTagen
* 10 % Rabatt auf Arbeitskosten
im Stoérungsfall
» Maximaler Stillstand:
1 Arbeitstag Stérungsfall
» Maximaler Stillstand: 2 Arbeitstage

ngsvorschlag. 11 Der Servicevertrag gilt fur ein spezifisches

ach einer Inspektion Rihrwerk an einem festen Standort.

aftbar gemacht werden. Sie kdnnen auch mehrere Ruhrwerke durch
einen Vertrag abdecken (die Maschinen-

evertrag wird fur ein Kalender- Nummern sind auf dem Vertrag angegeben).

schlossen und verléangert sich durch

weigen jahrlich um ein Jahr.

12 Nach Reparaturen gilt fur
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